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Minnesanteckning Regional beredningsgrupp samordnad hälsa, vård och omsorg
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Datum: 	2020-11-25
Tid: 	kl. 09:00-12:00 
Plats: 	Skype
Deltagare: Anne-Charlotte Larsson, Björn Gunnarsson, Karolina Wolmhag, Johanna Junkvist Lindau, Charlotte Bliesener Falkenström, Krister Bergkvist, Carola Murås, Christer Nygren, Maria Fredriksson, Lena Arvidsson, Solveig Högberg
Förhinder: Jessica Ek
1. Föregående minnesanteckning
Inga synpunkter från beredningsgruppen.

Informationspunkter
2. Inför Ledningsrådet 9 december
Preliminär agenda inför Ledningsrådet 9 december gås igenom. En av beslutspunkterna är Förvaltningsplan 2021. Utskick under denna vecka med kopia till Regional beredningsgrupp för kännedom. Det är ordförande och vice ordförande som sätter agendan. Regional beredningsgrupp kan via Operativ förvaltning föreslå punkter.
Synpunkt från Göteborgsområdet att Regional beredningsgrupp ska vara mer delaktiga inför Ledningsrådets möten, för att få verksamhetsförankringen. Generell frågeställning på mötet – vilken roll ska Regional beredningsgrupp ha och i vilka frågor?

3. Återkoppling arbetsgrupper
a. Arbetsgrupp SIP 
Jessica har förhinder men förmedlar information vi PowerPoint. 
Utbildning för chefer och ledare har startat och de kommer att fortsätta under våren 2021. Utbildning för ”operativ personal” kommer att starta en bit in på 2021 och fortsätta hela året.
Inspel från mötet – viktigt med en regional förankring av utbildningsinsatser och utvecklingen av SIP-verktyg i SAMSA IT-tjänst. Samt att detta går i takt.
b. Arbetsgrupp utveckling
· Leverans 1.0.5.100 status
Testperioden är klar och godkänd inför leverans 15 december, med innehåll enligt tidigare utskick.
· Specifikation ny SIP utseende
Specifikation ny SIP är snart klart, gruppen har arbetat lite gentemot ett rörligt mål då mallarna inte varit klara. Samt att hänsyn har tagits till önskemål, ekonomi och Millenium. Leverans av ny SIP i SAMSA IT-tjänst kan som tidigast ske i mars 2021
· Katalogförändringar
· Nya parter såsom skolor
· Test av beroende mot betalmodell sker nu
· Planeras att införas den 15/12 i samband med uppgraderingen till 1.0.5.100 

Diskuterade takt av införande av SIP inom delregioner och arbetet med att anpassa SIP i SAMSA IT-tjänst. SAMSA IT-tjänst kan redan idag användas för SIP men kommer att bli ytterligare förbättrad enligt plan för kommande leveranser. Enligt SIP riktlinjen: SIP-processen ska i första hand hanteras i gällande IT-tjänst.
Hur kan samverkan ske mellan arbetsgrupperna för att takta med införande av SIP? Samverkan mellan arbetsgrupperna har skett och sker fortsatt kontinuerligt men kan behöva intensifieras inför planering av nästkommande leverans. 
Information till Ledningsrådet: Skolan har en del frågor som påverkar möjlighet att arbeta med SIP. En samlad regional start av skolans implementering av SIP i SAMSA IT-tjänsten kan vara svårt, varje delregion behöver samla sig kring frågan. Det är viktigt att samverkansstrukturer och nätverk finns som inkluderar skolan och att stöd såsom t.ex. utbildning, support och inloggningsmöjligheter (SITHS-kort) är på plats.  Det kan upplevas som att Riktlinje SIP och SAMSA IT-tjänst inte taktar men skrivningen i SIP riktlinjen är att SIP-processen i första hand ska hanteras i gällande IT-tjänst.
c. Arbetsgrupp rutin
Information: Ändring i Rutin för in- och utskrivning från sluten hälso- och sjukvård samt IT-tjänsten SAMSA. Ändringarna gås igenom, utkast med markerade förändringar skickas ut efter mötet.

Nedan förslag tilländringar beskrivs:
· Ref listan ändrad utifrån dokumentation från nya samtyckesrutinen
· Förtydligande kring dokumentation i Planeringsmeddelande
· Förtydligande under planering - skicka kallelse till SIP inom 3 dagar efter utskrivningsklar
Enligt önskemål under mötet kommer en Power Point med förändringar att skickas till Regional beredningsgrupp efter att Arbetsgrupp rutin arbetat fram eventuella ytterligare förslag till förändringar. 

4. Utvärdering överenskommelse/ riktlinje
· Sammanställning pågår av insamlat material från tre delrapporter som Kommunforskning i Västsverige (KFi) har genom skrivit utifrån sin följeforskning.
· [bookmark: _Hlk58311586]Enkät vad gäller betalningsmodellen är utskickad till Socialchefsnätverket i kommunerna via VästKom och förvaltningsledning VGR med kopia till kontaktpersoner för fakturafrågor/sjukhus 
· Hämtat statistik från MedControl-Pro på avvikelser i samverkan
· Webbkollen, där den enskilde skulle tillfrågas om sina upplevelser kring utskrivningsprocessen, blir förmodligen inte av i vår region. Samtidigt som vårdcentralerna fick uppdraget att ringa aktuella patienter fick de en hög arbetsbelastning av andra vågen av Covid-19 

5. Listor över alla användare SAMSA IT-tjänst samt aktiva användare SAMSA IT-tjänst
Specifik lista per verksamhet kan tas fram om önskemål finns. 
Två olika listor över användare i SAMSA IT-tjänst tar tagits fram.
· Lista över samtliga användare i SAMSA IT-tjänst 
· Lista över samtliga användare Västra Götaland i SAMSA IT-tjänst som varit aktiva i systemet någon gång under tiden 2020-08-01 till 2020-10-31
Båda listorna är redovisade per SVPL-enhet vilket innebär att användare finns med på alla enheter som man är registrerad att arbeta med i SAMSA. Utdrag från totallistan för egen verksamhet kan beställas via epost till info.samsa@vgregion.se
En fråga som kom under mötet var om listorna kan publiceras på GITS hemsida? Det är tveksamt eftersom listan innehåller namn och HSAID. Maria Fredriksson återkommer i frågan.

Dialogpunkter
6. Genomförandet av förvaltningsplanen på lokal, delregional och regional nivå
Hur knyts arbetet inom samordnad hälsa, vård och omsorg samman? 

Vi går laget runt och har en dialog hur det regionala arbetet hänger ihop med det delregionala samverkansarbetet på en övergripande strategisk nivå. Hur sker dialog och kommunikation ut delregionalt? På vilket sätt blir delregional styrning för samverkan involverade/ delaktiga arbetet inom hälsa, vård och omsorg? 
Fyrbodal har möte planerat med olika berörda arbetsgrupper angående dialog och förankring. Representant i Regional beredningsgrupp finns med i Vårdsamverkan Fyrbodals ledningsgrupp. Dialog kring representation i ledningsrådet. Upplever nuvarande struktur enligt förvaltningsplan bra.  
Göteborgsområdet – representanter från ledningsrådet och Regional beredningsgrupp deltar i Ledningsgrupp LGS med stående punkter. Omorganisation pågår i Göteborgs stad. Dialog runt uppdraget för Beredningsgruppen. Nuvarande struktur enligt förvaltningsplan samordnad HVO ger möjlighet. Försöker hitta former för arbetet och ska se över den delregionala modellen. UG SAMSA med fyra representanter som tidigare varit deltagare i Regional SAMSA-grupp, känner sig vingklippta utifrån tidigare roller. Vilken linje och var skall frågorna hamna?  
SAMLA välkomnar den nya grupperingen och delregionala representationen. Delregional struktur består av fyra utvecklingsgrupper med var sin ordförande som får återkoppling. Alla ordförande ingår i övergripande Samordningsgrupp (styrgrupp). Information sker men inte dialog mellan ledningsråd och den utvecklingsgrupp som arbetar med in- och utskrivning. Arbetar med att ta fram en kommunikationsplan och att få till en dialog mellan ledningsrådets representanter och utvecklingsgrupp in och utskrivning.
SIMBA arbetar likt SAMLA. Svårt att få en uppfattning över organisationen då fysiska möten inte sker. Beredningsgruppens representant deltar i möten med Utvecklingsgruppen för in- och utskrivningsprocessen och de rapporterar till en samordningsgrupp/styrgrupp. Utvecklingsgruppen har även dialog med representant för Ledningsrådet.
Skaraborg visar bild på sin organisation. Saknar koppling mot delregional styrgrupp på ett tydligt sätt
Södra Älvsborg har en styrgrupp och tre uppdragsgrupper (en av dessa är Uppdragsgrupp vårdövergång i samverkan). Informationsrunda i styrgruppen av representanter från Ledningsrådet och Regional beredningsgrupp. Tar med input tillbaka in i Ledningsrådet. Bra struktur. Inte politisk nivå. 
Fråga från Göteborgsområdet om avvikelser/brister i samverkan – hur lyfts det? Mötet beslutar att ta upp frågan till en större diskussion vid nästa möte. Frågan kommer även att diskuteras på kommande möte med Ledningsrådet.
7. Informations utskick
· Format och innehåll på informationen kring ny version av SAMSA IT-tjänst
· Möjlighet till spridning och inhämtande av information från verksamheterna på hemmaplan.
· Kommunikationsplan, vad ska en sådan innehålla? 
På grund av tidsbrist kommuniceras denna fråga ut med e-post.

[bookmark: _GoBack]Ställningstagande
8. För tidigt avslutade ärenden – missad information, 
Krister Bergkvist beskrev problemet med att ärenden i SAMSA IT-tjänst avslutas för tidigt och information missas av främst öppenvården, med hög patientsäkerhetsrisk som följd. Se bifogad bildpresentation.

Mötet var enigt om att SAMSA IT-tjänst behöver ändras och att det ska prioriteras till nästa leverans. Under tiden ges Arbetsgrupp rutin i uppdrag att ta fram en tillfällig lösning för att eliminera riskerna.

	

9. Övriga frågor 
a. Planeringsmöte och arbetsmöte SIP		
Göteborgsområdet tar upp frågan om svårigheter med att verksamheterna tolkar nuvarande styrdokument olika, vad gäller Planeringsmöten och SIP-möten. Frågeställning om problemen finns i andra delregioner och om det krävs ett förtydligande i rutinen.
Svaret blev att vi avvaktar ändringar i rutinen och ser vad som kommer fram i utvärdering och revidering av Överenskommelse och riktlinje, samt implementering av ny SIP-riktlinje.
b. Webbaserad utbildning SAMSA IT-tjänst, med ”körkort”		
SIMBA arbetar med implementering och ser tydligt att det saknas kunskap om SAMSA samt hur man arbetar med systemet. Beror på stor omsättning av personal. Efterfrågar en webbaserad utbildning i SAMSA med tillhörande frågor och ett utskriftsvänligt godkännande, något likande ”Hygienkörkortet” som tagits fram webbaserat på grund av pandemin. Finns det redan eller kan detta vara aktuellt att ta fram sådant material?
Hur ser behovet av utbildning ut i övriga delregioner? Värdera det material som finns. Ny plattform för utbildningar kommer. Operativ förvaltning önskar återkoppling från de olika delregioneran avseende önskemål och behov av utbildningsmaterial. Formulerar ett underlag kring ”utbildningsfrågor” och skickar ut för vidare diskussioner på delregional nivå. 
c. Skapa digitala möten i SAMSA
Christer Nygren informerar om att bokning av digitala möten i SAMSA IT-tjänst har ökat stort, efter att bokningarna blivit mycket enklare att skapa i systemet. 
				





[image: ]Gemensam Information och TjänsteSamordning
[image: ]49 kommuner i Västra Götaland och Västra Götalandsregionen
image1.jpeg
GITS




image2.wmf

image3.gif
% VastKom




